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คำนำ 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยนำแนวทางของแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ซึ ่งมีความ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
(พ.ศ. 2566 – 2580) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) ประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนปฏิบัติ
การด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที ่2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของสำนักงาน ป.ป.ช. และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่13 (พ.ศ. 2566 – 2570) รวมถึงแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม และนโยบายสภามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมที่มุ่ง
ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมเห็นความสำคัญของการพัฒนาระบบการบริหารราชการ 
ให้มีความโปร่งใสปราศจากการทุจริต จึงได้จัดทำแผนฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประเพฤติมิชอบ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมุ่งเน้นการกำหนดแนวทางการบริหารงานที่
เป็นธรรม โปร่งใสและตรวจสอบได้ สร้างความรู้ความเขา้ใจให้กับบุคลากรทุกระดับ รวมถึงสร้างกระบวนการมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียทุกภาคส่วนเพ่ือสร้างความตระหนักและความร่วมมือในการดำเนินงานดังกล่าว
ให้มีประสิทธิภาพและยัง่ยืนต่อไป  

 
 
 

รองศาสตราจารย์สุมาลี ไชยศุภรากุล  
อธิการบดมีหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  
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บทสรปุผูบ้รหิาร 
 
 

1. ความเป็นมา   
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตามแนวทางของแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)  ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 
2566 – 2580) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) ประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนปฏิบัติการ
ด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของสำนักงาน ป.ป.ช. และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่13 (พ.ศ. 2566 – 2570) รวมถึงแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม และนโยบายสภามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมที่มุ่ง
ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร 
 
2. วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการดำเนินงาน 

การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2568 มหาวิทยาลัย              
ได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต พ.ศ. 2568 ตามคำสั่งที่ 1417/2567 ลงวันที่          
20 ธันวาคม 2567 ซึ ่งคณะกรรมการดำเนินงานได้ร่วมกันพิจารณาผลการดำเนินงานของปีที ่ผ่านมา             
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และพิจารณาแผนงาน โครงการและกิจกรรมที่จะดำเนินการในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ให้สอดคล้องกับนโยบาย วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย รวมทั้ง
กำหนดผู้รับผิดชอบหลักในการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผน 

 โครงการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ในปีงบประมาณ               
พ.ศ. 2568 มุ ่งเน้นการแก้ไขและพัฒนาผลการดำเนินงานของกิจกรรมที่เกี ่ยวข้องกับการป้องกันและ
ปราบปรามทุจริต และผลการประเมินคุณภาพการศึกษาที่เป็นเลิศ (EdPEx) ในปีที่ผ่านมา เช่น การสนับสนุน
ให้นักศึกษาและบุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานเพื่อความโปร่งใสเพิ่มขึ้น การจัดโครงการด้านการ
ป้องกันและปราบปรามทุจริตให้เกิดความชัดเจน การแสวงหาวิธีการที่สร้างสรรค์ในการส่งเสริมให้บุคลากร
ภายในมหาวิทยาลัยดำเนินการตามกฎ ระเบียบ และจรรยาบรรณอย่างเคร่งครัด รวมทั้งจัดส่งบุคลากรเข้าร่วม
โครงการคลินิก ITA ของสำนักงาน ป.ป.ช. เป็นต้น 

 
3. ผลการดำเนินการ 
  แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2568 มหาวิทยาลัยราชภัฏ           
จันทรเกษมประกอบด้วย นโยบาย ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค ์ตัวชี้วัด และกลยุทธ์ ดังต่อไปนี้ 
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3.1 นโยบาย 
ส่งเสริมและป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกมิติ 

 
3.2 วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 

1) พัฒนาระบบ และกลไกการติดตามการป้องกันการทุจริตให้มีความรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

2) ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 
 

3.3 เป้าประสงค์  
1) การใช้เครื่องมือ ITA มาใช้ในป้องกันการทุจริตในมหาวิทยาลัย 
2) การจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตมีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
3) บุคลากรมีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4) นักศึกษามีพฤติกรรมที่ยึดมั่นความซื่อสัตย์สุจริต 

 
3.4 ตัวช้ีวัด  

1) ผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยผ่านเกณฑ์กำหนด (คะแนน) 
2) ร้อยละของเรื่องร้องเรียนด้านการทุจริตที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่

กำหนด (ร้อยละ) 
3) ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรื่องร้องทุกข์ /ร้องเรียนด้านการทุจริตของ

ผู้รับบริการ (ระดับ) 
4) ผลประเมินการรับรู ้ของบุคลากรที ่ปฏิบัติหน้าที่  ผู ้ม ีส ่วนได้ส่วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) (คะแนน) 
5) ผลประเมินการรับรู้ของนักศึกษา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 

and Transparency Assessment: EIT) (คะแนน) 
6) จำนวนรายวิชาที่มีการบูรณาการเนื้อหาและมีผลลัพธ์การเรียนรู้ เรื่องการต่อต้าน

การทุจริตในรายวิชาศึกษาท่ัวไป (จำนวน) 
 

3.5 กลยุทธ์  
1) ยกระดับระบบและกลไกการป้องกัน และติดตามการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ภายใน มจษ. ด้วยเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ (ITA) 
2) พัฒนากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบด้วยการบริหาร

จัดการ และการติดตามที่มีประสิทธิภาพ 
3) พัฒนาเครือข่ายเฝ้าระวัง/ต้านทุจริต ตามแนวทาง STRONG : จิตพอเพียงต้าน

ทุจริต 
4) ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนหลักสูตรต้านทุจริตศึกษาในมหาวิทยาลัย 
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กรอบความเชื่อมโยงของแผน 3 ระดับ กับแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2568 
 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 
ปี ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

แผนระดับท่ี 2 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 

(21) ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ หมุดหมายที่ 13 : ไทยมีภาครฐัทีท่นัสมยั มีประสทิธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 

แผนระดับท่ี 3 
1. แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมชิอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) 
2. แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
3. แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

วัตถุประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ มจษ. 
(แผนป้องกันฯ) 

1. พัฒนาระบบ และกลไกการติดตามการป้องกันการทุจริตให้มี
ความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

2. ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 

เป้าประสงค์ 
1.1 การใช้เครื่องมือ ITA มาใช้ในป้องกันการทุจริตในมหาวิทยาลัย 2.1 บุคลากรมีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจรติและประพฤติ มิชอบ 

1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียนทุจรติมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 2.2 นักศึกษามีพฤติกรรมที่ยดึมั่นความซื่อสัตย์สุจริต 

ตัวช้ีวัด 

1.1 ผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยผา่นเกณฑ์กำหนด (คะแนน) 2.1 ผลประเมินการรับรู้ของบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ ผู้มสี่วนไดส้่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) (คะแนน) 

1.2 ร้อยละของเรื่องร้องเรยีนด้านการทุจริตทีด่ำเนินการแล้วเสร็จตามระยะเวลา
ที่กำหนด (ร้อยละ) 

2.2 ผลประเมินการรับรู้ของนักศึกษา ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) (คะแนน) 

1.3 ระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนดา้นการทุจริต
ของผู้รับบริการ (ระดับ) 

2.3 จำนวนรายวิชาที่มีการบูรณาการเนื้อหา และมผีลลัพธ์การเรียนรู้ เรื่อง การต่อตา้น
การทุจริตในรายวิชาศึกษาทั่วไป (จำนวน) 

กลยุทธ์ 

1.1 ยกระดับระบบและกลไกการป้องกัน และติดตามการทุจรติและประพฤติมิ
ชอบภายใน มจษ. ด้วยเครื่องมือการประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใสฯ 
(ITA) 

1.2 พัฒนากระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียนทุจรติและประพฤตมิิชอบดว้ยการ
บริหารจดัการ และการติดตามที่มปีระสิทธิภาพ 

2.1 พัฒนาเครือข่ายเฝ้าระวัง/ต้านทุจริต ตามแนวทาง STRONG : จิตพอเพียงต้าน
ทุจริต 

2.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนหลักสูตรต้านทุจริตศึกษาในมหาวิทยาลยั 
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นโยบาย ส่งเสริมและป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกมิต ิ
วัตถุประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ 

มจษ.  
(แผนป้องกันฯ) 

1. พัฒนาระบบ และกลไกการติดตามการป้องกันการทุจริตให้มี
ความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

2. ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 

เป้าประสงค ์ 1.1 การใช้เครื่องมือ ITA มาใช้ในป้องกันการทุจริตในมหาวิทยาลัย 
1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

2.1 บุคลากรมีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ 

2.2 นักศึกษามีพฤติกรรมที่ยึดมั่นความซื่อสัตย์สุจริต 
ตัวชี้วัด 1.1 ผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยผ่านเกณฑ์กำหนด 

(คะแนน) 
1.2 ร้อยละของเรื่องร้องเรียนด้านการทุจริตที่ดำเนินการแล้วเสร็จตาม

ระยะเวลาที่กำหนด (ร้อยละ) 
1.3 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนด้าน

การทุจริตของผู้รับบริการ (ระดับ) 

2.1 ผลประเมินการรับรู้ของบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) (คะแนน) 

2.2 ผลประเมินการรับรู้ของนักศึกษา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) (คะแนน) 

2.3 จำนวนรายวิชาที่มีการบูรณาการเนื้อหา และมีผลลัพธ์การเรียนรู้ เรื่อง การ
ต่อต้านการทุจริตในรายวิชาศึกษาทั่วไป (จำนวน) 

กลยุทธ ์ 1.1 ยกระดับระบบและกลไกการป้องกัน และติดตามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายใน มจษ. ด้วยเครื่องมือการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสฯ (ITA) 

1.2 พัฒนากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิ
ชอบด้วยการบริหารจัดการ และการติดตามที่มีประสิทธิภาพ 

2.1 พัฒนาเครือข่ายเฝ้าระวัง/ต้านทุจริต ตามแนวทาง STRONG : จิตพอเพียง
ต้านทุจริต 

2.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนหลักสูตรต้านทุจริตศึกษาใน
มหาวิทยาลัย 

หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

1. สำนักประกันคุณภาพการศึกษา/ 
2. กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 

1. กองบริหารงานบุคคล             2. สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
3. สภาคณาจารย์และข้าราชการ   4. สำนักประกันคุณภาพการศึกษา 
5. สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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บทนำ 
  

1.1 ที่มาและความสำคัญ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยนำแนวทางตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)  ซึ่งมีความสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 – 2580) 
(ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) ประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้าน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของสำนักงาน ป.ป.ช. และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) รวมถึงแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม และนโยบายสภามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมที่มุ ่งใช้หลักธรรมาภิบาล             
ในการบริหารองค์กร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมจึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยใช้เป็นกรอบแนวทางการดำเนินงานเพื่อสร้าง
การดำเนินงานที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ บนพื้นฐานของการมีส่วนร่วมของผู ้มีส่วนได้ ส่วนเสียทุกภาคส่วน             
โดยมุ่งเน้นการสร้างมาตรฐานการดำเนินงานที่มีความชัดเจน ติดตามตรวจสอบได้ รวมถึงการสร้างและปลูกฝัง 
คุณธรรม จริยธรรม และจิตสำนึกให้กับนักศึกษาและบุคลากรในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ            
อย่างต่อเนื่อง อันจะส่งผลต่อความเชื่อมั่นที่สังคมมีต่อการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยและก้าวสู่การพัฒนา
มหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืนต่อไป  

  
1.2 วัตถุประสงค์   

1.2.1 เพ่ือส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยมีมาตรการ ระบบและกลไกการป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบที่มีประสิทธิภาพ 

1.2.2 เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาและบุคลากร เกิดความตระหนักและไม่เพิกเฉยต่อการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
  
1.3 กระบวนการจัดทำ    

การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2568 มหาวิทยาลัย              
ได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต พ.ศ. 2568 ตามคำสั่งที่ 1417/2567 ลงวันที่          
20 ธันวาคม 2567 ซึ ่งคณะกรรมการดำเนินงานได้ร ่วมกันพิจารณาผลการดำเนินงานของปีที ่ผ ่านมา ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และพิจารณาแผนงาน โครงการและกิจกรรมที่จะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ให้สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย รวมทั้งกำหนดผู้รับผิดชอบหลัก
ในการดำเนินงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามแผน 

 โครงการตามแผนปฏิบ ัต ิการป้องกันการทุจร ิตและประพฤติม ิชอบ ในปีงบประมาณ               
พ.ศ. 2568 มุ่งเน้นการแก้ไขและพัฒนาผลการดำเนินงานของกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปราม
ทุจริต และผลการประเมินคุณภาพการศึกษาที่เป็นเลิศ (EdPEx) ในปีที่ผ่านมา เช่น การสนับสนุนให้นักศึกษาและ
บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานเพื ่อความโปร่งใสเพิ ่มขึ ้น การจัดโครงการด้านการป้องกันและ
ปราบปรามทุจริตให้เกิดความชัดเจน การแสวงหาวิธ ีการที ่สร้างสรรค์ในการส่งเสริมให้บุคลากรภายใน
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มหาวิทยาลัยดำเนินการตามกฎ ระเบียบ และจรรยาบรรณอย่างเคร่งครัด รวมทั้งจัดส่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการ
คลินิก ITA ของสำนักงาน ป.ป.ช. เป็นต้น จากที่กล ่าวมาข้างต้น สามารถสรุปกระบวนการการจ ัดทำ 
แผนปฏิบัติการฯ ดังกล่าวได้ดังนี้  
  
  

 

 

 

 

  

 

 

 

   

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 กระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2568  
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

ทบทวนผลการดำเนินงานปีท่ีผ่านมาและวเิคราะห์ข้อมูล
สารสนเทศท่ีเกี่ยวข้อง 

จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัจันทรเกษม พ.ศ. 2568 (ร่าง 1) 

ประชุมคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มจษ. พ.ศ. 2568 

ปรับปรุงข้อมูลแผนปฏิบตัิการป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบมหาวิทยาลัยราชภฏัจันทรเกษม พ.ศ. 2568 (ร่าง3) 

เผยแพร่แผนปฏบิัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ                               
มหาวิทยาลยัราชภฏัจันทรเกษม พ.ศ. 2568 

เสนอคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ปรับปรุงข้อมูลแผนปฏิบตัิการป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบมหาวิทยาลัยราชภฏัจันทรเกษม พ.ศ. 2568 (ร่าง 2) 

เสนอคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรอง
ด้านนโยบายและแผน ครั้งที่ 2(5)/2568 

วันที่ 19 ก.พ.68 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 
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จากแผนภาพข้างต้น การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัย          
ราชภัฏจันทรเกษม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีกระบวนการดำเนินงาน ดังนี้  

1. กองนโยบายและแผนดำเนินการทบทวนข้อมูลผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา และวิเคราะห์ ข้อมูล
สารสนเทศที่เกี ่ยวข้อง และจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏ            
จันทรเกษม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ร่าง 1)      

2. ประชุมคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัย          
ราชภัฏจันทรเกษม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ในการประชุมครั้งที่ 1/2568 เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2568 
เพื่อพิจารณาแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 (ร่าง 1)   

3. กองนโยบายและแผนสังเคราะห์ข้อมูลจากการประชุมคณะกรรมการฯ และจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ร่าง 2)   

4. เสนอที่ประชุมคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองด้านนโยบายและแผน พิจารณาแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ร่าง 2) 
ในการประชุมครั้งที่ 2(5)/2568 เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2568 

5. กองนโยบายและแผนปรับปรุงข้อมูลตามข้อเสนอแนะคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองด้านนโยบาย
และแผน และจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ร่าง 3) 

6. เสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย พิจารณาแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ร่าง 3) ในการประชุมครั้งที่ 
4/2568 เมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2568 

7. กองนโยบายและแผนปรับปรุงข้อมูลตามข้อเสนอแนะคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย                
และจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 (ฉบับสมบูรณ์)   

8. กองนโยบายและแผนเผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัย  
ราชภัฏจันทรเกษม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ทางเว็บไซต ์
  

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

1.4.1 บุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มีจิตสำนึกและค่านิยมในการป้องกัน
และต่อต้านการทุจริตและปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และประพฤติปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรม และกฎระเบียบที่หน่วยงานกำหนด 

1.4.2 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยผ่านเกณฑ์ทีก่ำหนด 
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ส่วนที่ 2  
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2568 
 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2568 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม
ประกอบด้วยนโยบาย วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ เป้าประสงค ์ตัวชี้วัด และกลยุทธ์ ดังต่อไปนี้ 
 
2.1 นโยบาย 

ส่งเสริมและป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกมิติ 
 
2.2 วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 

1. พัฒนาระบบ และกลไกการติดตามการป้องกันการทุจริตให้มีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
2. ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 
 

2.3 เป้าประสงค์  
1) ผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยผ่านเกณฑ์กำหนด 
2) การจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตมีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
3) บุคลากรมีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4) นักศึกษามีพฤติกรรมที่ยึดมั่นความซื่อสัตย์สุจริต 

 
2.4 ตัวช้ีวัด  

1) คะแนนการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัย (คะแนน) 
2) ร้อยละของเรื่องร้องเรียนด้านการทุจริตที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด (ร้อยละ) 
3) ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนด้านการทุจริตของผู้รับบริการ (ระดับ) 
4) ผลประเมินการรับรู้ของบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment: IIT) (คะแนน) 
5) ผลประเมินการรับรู้ของนักศึกษา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) (คะแนน) 
6) จำนวนรายวิชาที่มีการบูรณาการเนื้อหาและมีผลลัพธ์การเรียนรู้ เรื่องการต่อต้านการทุจริตในรายวิชา

ศึกษาท่ัวไป (จำนวน) 
 

2.5 กลยุทธ์  
1) ยกระดับระบบและกลไกการป้องกัน และติดตามการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน มจษ. ด้วย

เครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ (ITA) 
2) พัฒนากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบด้วยการบริหารจัดการ และการ

ติดตามท่ีมีประสิทธิภาพ 
3) พัฒนาเครือข่ายเฝ้าระวัง/ต้านทุจริต ตามแนวทาง STRONG : จิตพอเพียงต้านทุจริต 
4) ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนหลักสูตรต้านทุจริตศึกษาในมหาวิทยาลัย 
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2.6 ตารางความเชื่อมโยงประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการป้องกัน พ.ศ. 2568 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ ์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด 
ผลการดำเนินงาน            

ปีที่ผ่านมา 
ค่า

เป้าหมาย 
กลยุทธ์ การทุจริตและประพฤติมิชอบ  

หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

1. พัฒนาระบบ และกลไก
การติดตามการป้องกันการ
ทุจริตให้มีความรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 

1.1 ผลการประเมิน ITA ของ
มหาวิทยาลยัผ่านเกณฑ์
กำหนด 

 

1.1 คะแนนการประเมิน ITA 
ของมหาวิทยาลัย (คะแนน) 

96.97 คะแนน 98.00 
คะแนน 

1.1 ยกระดับระบบและกลไกการป้องกัน และ
ติดตามการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน 
มจษ. ด้วยเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสฯ (ITA) 

สำนักประกัน
คุณภาพการศึกษา 

1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียน
ทุจริตมีความรวดเร็วและ           
มีประสิทธิภาพ 

1.2.1 ร้อยละของเรื่องร้องเรียน
ด้านการทุจริตท่ีดำเนินการแล้ว
เสร็จตามระยะเวลาท่ีกำหนด 
(ร้อยละ) 

1.2.2 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อ
การจัดการเรื่องร้องทุกข์/
ร้องเรียนด้านการทุจริตของ
ผู้รับบริการ (ระดับ) 

ร้อยละ 100 
 
 
ยังไม่เก็บข้อมลู 

ร้อยละ 100 
 
 
ระดับ 4 

1.2 พัฒนากระบวนการจัดการเรือ่งร้องเรียน
ทุจริตและประพฤติมิชอบด้วยการบริหาร
จัดการ และการติดตามที่มีประสทิธิภาพ 

กองกลาง 
สำนักงาน
อธิการบด ี

2. ส่งเสริมการสร้าง
วัฒนธรรมและพฤติกรรม
ซ่ือสัตย์สุจริต 

2.1 บุคลากรมีทัศนคติและ
พฤติกรรมในการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ 

2.1 ผลประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรท่ีปฏิบัติหน้าท่ี ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) (คะแนน) 

98.45 คะแนน 98.50
คะแนน 

2.1 พัฒนาเครือข่ายเฝ้าระวัง/ต้านทุจริต ตาม
แนวทาง STRONG : จิตพอเพียงตา้น
ทุจริต 

 

1. กองบริหารงานบคุคล 
2. สำนักงานสภา
มหาวิทยาลัย 
3. สภาคณาจารย์และ
ข้าราชการ 
4. สำนักประกันคุณภาพ
การศึกษา 

2.2 นักศึกษามีพฤติกรรมที่
ยึดมั่นความซื่อสัตย์สุจริต 

2.2 ผลประเมินการรับรู้ของนักศึกษา 
ผู้มีส่วนได้สว่นเสียภายนอก 
(External Integrity and 
Transparency Assessment: 
EIT) (คะแนน) 

93.36 คะแนน 95.00 
คะแนน 

2.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อน
หลักสตูรตา้นทุจริตศึกษาในมหาวทิยาลัย 

กองพัฒนา
นักศึกษา 

  2.3 จำนวนรายวิชาที่มีการบูรณาการ
เนื้อหาและมีผลลัพธ์การเรียนรู้ 
เร่ืองการต่อต้านการทุจริตใน
รายวิชาศึกษาทั่วไป (จำนวน) 

4 รายวิชา 4 รายวิชา  สำนักส่งเสรมิ
วิชาการฯ 
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2.7 กรอบความเชื่อมโยงของแผน 3 ระดับ กับแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2568 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

แผนระดับท่ี 2 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 

(21) ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ หมุดหมายที่ 13 : ไทยมีภาครัฐทีท่ันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 

แผนระดับท่ี 3 
1. แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมชิอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) 
2. แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
3. แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

วัตถุประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ มจษ. 
(แผนป้องกันฯ) 

1. พัฒนาระบบ และกลไกการติดตามการป้องกันการทุจริตให้มีความรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 

2. ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 

เป้าประสงค์ 
1.1 การใช้เครื่องมือ ITA มาใช้ในป้องกันการทุจริตในมหาวิทยาลัย 2.1 บุคลากรมีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจรติและประพฤติ มิชอบ 

1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียนทุจรติมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 2.2 นักศึกษามีพฤติกรรมที่ยดึมั่นความซื่อสัตย์สุจริต 

ตัวช้ีวัด 

1.1 ผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยผา่นเกณฑ์กำหนด (คะแนน) 2.1 ผลประเมินการรับรู้ของบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ ผู้มสี่วนไดส้่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) (คะแนน) 

1.2 ร้อยละของเรื่องร้องเรยีนด้านการทุจริตทีด่ำเนินการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่
กำหนด (ร้อยละ) 

 

2.2 ผลประเมินการรับรู้ของนักศึกษา ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) (คะแนน) 

1.3 ระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนดา้นการทุจริต
ของผู้รับบริการ (ระดับ) 

2.3 จำนวนรายวิชาที่มีการบูรณาการเนื้อหา และมผีลลัพธ์การเรียนรู้ เรื่อง การต่อตา้น
การทุจริตในรายวิชาศึกษาทั่วไป (จำนวน) 

กลยุทธ์ 

1.1 ยกระดับระบบและกลไกการป้องกัน และติดตามการทุจรติและประพฤติมิ
ชอบภายใน มจษ. ด้วยเครื่องมือการประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใสฯ 
(ITA) 

1.2 พัฒนากระบวนการจดัการเรื่องร้องเรียนทุจรติและประพฤตมิิชอบดว้ยการ
บริหารจดัการ และการติดตามที่มปีระสิทธิภาพ 

2.1 พัฒนาเครือข่ายเฝ้าระวัง/ต้านทุจริต ตามแนวทาง STRONG : จิตพอเพียงต้านทุจรติ 
2.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนหลักสูตรต้านทุจริตศึกษาในมหาวิทยาลยั 
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2.8 ผังเชื่อมโยงยุทธศาสตร์แผนปฏิบัติการปอ้งกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2568 
นโยบาย ส่งเสริมและป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทุกมิต ิ

วัตถุประสงค ์
เชิงกลยุทธ์ 

มจษ.  
(แผนป้องกันฯ) 

1. พัฒนาระบบ และกลไกการติดตามการป้องกันการทุจริตให้มีความ
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

2. ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 

เป้าประสงค ์ 1.1 การใช้เครื่องมือ ITA มาใช้ในป้องกันการทุจริตในมหาวิทยาลัย 
1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

2.1 บุคลากรมีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ มิชอบ 
2.2 นักศึกษามีพฤติกรรมที่ยึดมั่นความซื่อสัตย์สุจริต 

ตัวชี้วัด 1.1 ผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยผ่านเกณฑ์กำหนด (คะแนน) 
1.2 ร้อยละของเรื่องร้องเรียนด้านการทุจริตที่ดำเนินการแล้วเสร็จตาม

ระยะเวลาที่กำหนด (ร้อยละ) 
1.3 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนด้าน

การทุจริตของผู้รับบริการ (ระดับ) 

2.1 ผลประเมินการรับรู้ของบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) (คะแนน)  

2.2 ผลประเมินการรับรู้ของนักศึกษา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) (คะแนน) 

2.3 จำนวนรายวิชาที่มีการบูรณาการเนื้อหา และมีผลลัพธ์การเรียนรู้ เรื่อง การ
ต่อต้านการทุจริตในรายวิชาศึกษาทั่วไป (จำนวน) 

กลยุทธ ์ 1.1 ยกระดับระบบและกลไกการป้องกัน และติดตามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายใน มจษ. ด้วยเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสฯ (ITA) 

1.2 พัฒนากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ
ด้วยการบริหารจัดการ และการติดตามที่มีประสิทธิภาพ 

2.1 พัฒนาเครือข่ายเฝ้าระวัง/ต้านทุจริต ตามแนวทาง STRONG : จิตพอเพียง
ต้านทุจริต 

2.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนหลักสูตรต้านทุจริตศึกษาในมหาวิทยาลัย 

หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

1. สำนักประกันคุณภาพการศึกษา/ 
2. กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 

1. กองบริหารงานบุคคล             2. สำนักงานสภามหาวิทยาลัย 
3. สภาคณาจารย์และข้าราชการ   4. สำนักประกันคุณภาพการศึกษา 
5. สำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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2.9 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2568 
 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ แผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ข้อ 1 พัฒนาระบบ และกลไกการติดตามการป้องกันการทุจริตให้มีความรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 
 
เป้าประสงค์ที่ 1.1 การใช้เครื่องมือ ITA มาใช้ในป้องกันการทุจริตในมหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์ที่ 1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดแผน แนวทางดำเนินงาน ตัวช้ีวัดโครงการ และ(ค่าเป้าหมาย) 
งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

1.1 ผลการประเมิน ITA 
ของมหาวิทยาลัยผ่าน
เกณฑ์กำหนด (คะแนน) 

1. โครงการดำเนินงานการประเมนิคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดาเนินงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
2. ประชุมคณะกรรมการดำเนินงานเตรียมการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) 
มจษ. 

1. ผลคะแนนการประเมิน ITA ของ มรภ.
จันทรเกษม (98.00 คะแนน) 

20,000 ต.ค. 2567 – ส.ค. 2568 สำนักประกันคุณภาพ
การศึกษา 

1.2 ร้อยละของเร่ือง
ร้องเรียนทุจริตที่
ดำเนินการแล้วเสร็จตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 
(ร้อยละ) 
1.3 ระดับความพึงพอใจที่
มีต่อการจัดการเร่ืองร้อง
ทุกข์/ร้องเรียนด้านการ
ทุจริตของผู้รับบริการ 
(ระดับ) 

1. ทบทวนคู่มือปฏิบัติงานเรื่องร้องทุกข์/
ร้องเรียนให้เกดิประสิทธิภาพเพิม่ขึ้น 
2. พัฒนาช่องทางการติดตามสถานะเรื่องร้อง
ทุกข์/ร้องเรียน สำหรับผู้ร้องทุกข์/ร้องเรียน
รูปแบบออนไลน ์
3. ประชุมคณะกรรมการที่เกีย่วขอ้งกับการ
จัดการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรยีน 

1. จำนวนคู่มือปฏิบัติงานเรื่องร้องทุกข์/
ร้องเรียนที่มีขั้นตอนการจัดการทีม่ีมาตรฐาน 
(จำนวน 1 ฉบับ) 
2. ระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการ
เรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนด้านการทจุริตของ
ผู้รับบริการ (ระดับ 4.00) 
 

ไม่ใช้งบประมาณ ก.ย. 2567 - ต.ค. 2568 กองกลาง สำนักงาน
อธิการบด ี
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ แผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ข้อ 2 สง่เสริมการสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตยส์จุริต 
เป้าประสงค์ที่ 2.1 บุคลากรมีทัศนคติและพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เป้าประสงค์ที่ 2.2 นักศึกษามีพฤติกรรมที่ยึดม่ันความซื่อสัตย์สุจริต 

ตัวช้ีวัดแผน แนวทางดำเนินงาน ตัวช้ีวัดโครงการและค่าเป้าหมาย 
งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลาดำเนินการ หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

2.1 ผลประเมินการรับรู้
ของบุคลากรที่ปฏิบัติ
หน้าที ่ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน (Internal 
Integrity and 
Transparency 
Assessment: IIT) 
(คะแนน) 

1. จัดทำนโยบาย No Gift Policy มจษ. 
2. ประชุมการถ่ายทอดนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
3. ประชุมชี้แจงจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
4. อบรมบุคลากรทั้งสายวิชาการ และสาย
สนับสนุน เพื่อปลูกจิตสำนึกด้านการทุจริต 
5. จัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลด
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

ระดับการรับรู้ของบุคลากรด้านนโยบาย Gift 
Policy และจริยธรรมในการปฏิบตัิงาน 
(ระดับ 4.00) 

ไม่ใช้งบประมาณ ธ.ค. 2567 - มี.ค. 2568 1. กองบริหารงานบุคคล 
2. สำนักงานสภา
มหาวิทยาลยั 
3. สภาคณาจารย์และ
ข้าราชการ 
4. สำนักประกันคณุภาพ
การศึกษา 

2.2 ผลประเมินการรับรู้
ของนักศกึษา ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and 
Transparency 
Assessment: EIT) 
(คะแนน) 

1. อบรมนักศึกษาท่ีมีเนื้อหาสอดแทรก
คุณธรรม จรยิธรรม 
2. เลืือกตั้้งผู้้นำนัักศึึกษาเพื่อปลููกฝัังความ
เป็็นประชาธิิปไตย 
3. กิิจกรรมขัับเคลื่่อนแผนต่่อต้้านคอร์์
รััปชัันและแจ้้งเบาะแสในกลุ่่มเครือืข่่ายเด็็ก
และเยาวชน (อาสาต้้านโกง) 

1. จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมการเลืือกตั้้งผู้้นำ
นัักศึึกษา (500 คน) 
3. จำนวนนักศึกษาท่ีเข้าร่วมค่ายคุณธรรม 
(500 คน) 
2. ระดับการรับรู้ของนักศึกษาด้านการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบ (ระดับ 4.00) 

ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 กองพัฒนานักศึกษา 

2.3 จำนวนรายวิชาท่ีมี
การบูรณาการเนื้อหาและมี
ผลลัพธ์การเรียนรู้ เร่ือง 
การต่อต้านการทุจริตใน
รายวิชาศึกษาทั่วไป 
(จำนวน) 

พัฒนาหลักสตูรให้มผีลลัพธ์การเรยีนรู้ด้าน
การต่อต้านการทุจรติ 

จำนวนรายวิชาที่มีการบรูณาการเนื้อหาและมี
ผลลัพธ์การเรียนรู้ เรื่องการต่อต้านการทุจริตใน
รายวิชาศึกษาทั่วไป (4 รายวิชา) 

ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 สำนักส่งเสรมิวิชาการฯ 
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ส่วนที่ 3 
การติดตาม และประเมนิผล 

 
3.1 การติดตาม และประเมินผล 

การขับเคลื ่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏ          
จันทรเกษม พ.ศ. 2568 สู่การปฏิบัติจะต้องอาศัยความร่วมมือของทุกหน่วยงานในสังกัดที่จะมุ่งมั่นผลักดัน
การดำเนินแผนงาน/โครงการภายใต้กลยุทธ์ที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการฯ และในการดำเนินงานโครงการ
สำคัญต่างๆ ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ จำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการระดมสรรพกำลัง 
ทั้งในด้านบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีต่างๆ ตลอดจนการสร้างความตระหนักในการมี
ส่วนร่วมอย่างเป็นเอกภาพและการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน โดยมีวัตถุประสงค์ของการกำกับติดตามและ
ประเมินผล ดังนี้ 

1) เพื่อให้มหาวิทยาลัยมีมาตรการ ระบบและกลไกการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ          
ที่มีประสิทธิภาพ 

2) เพื ่อนำผลสัมฤทธิ ์โดยรวมของการปฏิบัต ิงานตามแผนฯ นำปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานไปใช้ปรับปรุงและนำเสนอต่อผู้บริหารเพ่ือพิจารณาวางแผนในปีต่อไป 
 
3.2 ขั้นตอนการติดตามและประเมินผล 

1) ต ิดตามผลการดำเน ินงานตามแผนปฏิบ ัต ิการป้องกันการทุจร ิตและประพฤติม ิชอบ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2568 โดยคณะกรรมติดตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2568 รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน  

2) ต ิดตามผลการดำเน ินงานตามแผนปฏิบ ัต ิการป้องกันการทุจร ิตและประพฤติม ิชอบ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2568 โดยคณะกรรมบริหารมหาวิทยาลัย (กบม.) รอบ 9 เดือน และ
รอบ 12 เดือน 



 
 

  
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2568 11                        มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

 
 
  
 
3.3 การปรับปรุงผลการดำเนินงาน 

คณะกรรมบริหารมหาวิทยาลัย (กบม.) แจ้งข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบฯ เพื่อนำไปปรับปรุงผลการดำเนินงานในรอบ 9 เดือน และรอบ 12 
เดือน เสนอต่อมหาวิทยาลัยพิจารณาดำเนินการต่อไป 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

คณะกรรมการติดตาม           
แผนป้องกันการทุจริตฯ

• รอบ 9 เดือน
• รอบ 12 เดือน

คณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย (กบม.)

• รอบ 9 เดือน
• รอบ 12 เดือน



 
 

  
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2568 12                        มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

3.4 ผู้รับผิดชอบและผู้กำกับตัวช้ีวัด 
มหาวิทยาลัยมีการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2568 สู่การปฏิบัติโดยกำหนดผู้รับผิดชอบและเป้าหมายระดับหน่วยงาน เพื่อให้
เกิดผลลัพธ์ตามเป้าหมายระดับสถาบัน ดังนี้ 
 

วัตถุประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ 

ตัวช้ีวัด 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ผู้กำกับตัวช้ีวัด 

1. พัฒนาระบบ และ
กลไกการติดตาม
การป้องกันการ
ทุจริตให้มีความ
รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

1.1 ผลการประเมิน ITA ของ
มหาวิทยาลัยผ่านเกณฑ์กำหนด 
(คะแนน) 

สำนักประกัน
คุณภาพการศึกษา 

รองอธิการบดีฝ่าย
นโยบายและแผน
และวิจัย 

1.2 ร้อยละของเรื่องร้องเรียนด้าน
การทุจริตที่ดำเนินการแล้วเสร็จ
ตามระยะเวลาที่กำหนด 
(ร้อยละ) 

1.3 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อ
การจัดการเรื่องร้องทุกข์/
ร้องเรียนด้านการทุจริตของ
ผู้รับบริการ (ระดับ) 

กองกลาง 
สำนักงาน
อธิการบดี 

รองอธิการบดีฝ่าย
นโยบายและแผน
และวิจัย 

2. ส่งเสริมการสร้าง
วัฒนธรรมและ
พฤติกรรมซื่อสัตย์
สุจริต 

2.1 ผลประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) (คะแนน) 

1. กองบริหารงาน
บุคคล 
2. สำนักงานสภา
มหาวิทยาลัย 
3. สภาคณาจารย์
และข้าราชการ 
4. สำนักประกัน
คุณภาพการศึกษา 

รองอธิการบดีฝ่าย
วิชาการ และรอง
อธิการบดีฝ่าย
บริหารและพันธกิจ
สัมพันธ์ 

2.2 ผลประเมินการรับรู้ของ
นักศึกษา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (External Integrity 
and Transparency 
Assessment: EIT) (คะแนน) 

กองพัฒนา
นักศึกษา 

รองอธิการบดีฝ่าย
พัฒนานักศึกษาและ
สิทธิประโยชน์ 

2.3 จำนวนรายวิชาที่มีการบูรณา
การเนื้อหาและมีผลลัพธ์การ
เรียนรู้ เรื่องการต่อต้านการ
ทุจริตในรายวิชาศึกษาทั่วไป 
(จำนวน) 

สำนักส่งเสริม
วิชาการฯ 

รองอธิการบดีฝ่าย
วิชาการ 
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ภาคผนวก 
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ก. คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2568 
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ภาคผนวก ข 
คำอธิบายตัวช้ีวัด ข้อมลูที่ติดตาม และการคำนวณผลการดำเนินงาน 

  

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 1 พัฒนาระบบ และกลไกการติดตามการป้องกันการทุจริตให้มีความ
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ   

ตัวช้ีวัดที ่1.1 ผลการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัยผ่านเกณฑ์กำหนด (คะแนน) 
 
คำอธิบาย  
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย ( Integrity and Transparency 

Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือที่มีเนื้อหาการสำรวจเกี่ยวกับการดำเนินงานที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหน้าที ่ของบุคลากรทุกระดับในมหาวิทยาลัยตามจรรยาบรรณการบริหารงานอย่างมีจริยธรรมและ            
การบริหารจัดการงบประมาณอย่างโปร่งใสมีประสิทธิภาพ โดยสำรวจทั้งมิติการรับรู้ (Perception - Based) คือ 
สำรวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับมหาวิทยาลัย และบุคลากรทุกคนในมหาวิทยาลัย และในมิติหลักฐาน
เชิงประจักษ์ (Evidence - Based) คือ สำรวจจากหลักฐานการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้วัตถุประสงค์สำคัญ
เพื่อให้มหาวิทยาลัยได้ทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับมหาวิทยาลัยในด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสมเพ่ือยกระดับธรรมาภิบาลในหน่วยงาน อันจะเป็นการแก้ปัญหา
การทุจริตที่ยั่งยืนได้  

  

ข้อมูลที่ติดตาม  
1. แบบสำรวจความคิดเห็นตามคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานของ หน่วยงาน

ภาครัฐ  
2. หลักฐานเชิงประจักษ์ตามแบบสำรวจหลักฐานเชิงประจักษ์ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในแต่ละปีงบประมาณ ผ่านทางเว็บไซต์ 
  

การคำนวณผลการดำเนินงาน  
ตามหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ  
  

เกณฑ์การประเมิน*  
ระดับผล 

การประเมิน (Rating 
Score) 

เง่ือนไข 

คะแนน ITA คะแนน IIT 
คะแนน EIT 
(ส่วนที่ 1) 

คะแนน EIT 
(ส่วนที่ 2) 

คะแนน OIT 

ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 
ผ่านด ี 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 
ผ่าน 85.00 – 100.00     
ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99     
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99     
*ที่มา: สำนกังานคณะกรรมการปอ้งกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ. คู่มือการประเมิน ITA 2025 สำนักงาน ป.ป.ช.: กรุงเทพฯ, หน้า 61.  
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ตัวช้ีวัด 1.2 ร้อยละของเรื่องร้องเรียนด้านการทุจริตที่ดำเนินการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด 
(ร้อยละ) 

 
คำอธิบาย  
การบริหารจัดการเรื ่องร้องทุกข์/ร้องเรียนการทุจริตการประพฤติมิชอบให้มีประสิทธิภาพ คือ ต้องมี

กระบวนการที ่ดีเป็นขั ้น เป็นตอน มีระยะเวลาการดำเนินงานตามมาตรฐานที่มหาวิทยาลัยกำหนด ตั ้งแต่ 
ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน การรวบรวม การเสนอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (กบม.) พิจารณาสั่งการ 
การมอบหมายผู้รับผิดชอบการจัดเรื่องร้องเรียน การให้คุณให้โทษ และการรายงานผลต่อผู้มาร้องเรียน  
 

การจัดเก็บข้อมูล   
แจงนับจำนวนเรื่องร้องทุกข์ / ร้องเรียนที่ยื่นผ่านช่องทางที่มหาวิทยาลัยกำหนด และจำนวนเรื่องร้อง

ทุกข์ / ร้องเรียนที่จัดการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด จากนั้นนำมาคิดสัดส่วนและทำเป็นค่าร้อยละ 
 
สูตรการคำนวณ 

 จำนวนเรื่องร้องทุกข์ / ร้องเรียนที่จัดการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด X 100 
        จำนวนเรื่องร้องทุกข์ / ร้องเรียนที่ยื่นผ่านทุกช่องทางทั้งหมด 

 
เกณฑ์การประเมิน  

 

เกณฑ์การ
ประเมิน 

ต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 

ต้องปรับปรุง พอใช้ ดี ดีมาก 

ร้อยละ ร้อยละ 
80.00 – 84.99 

ร้อยละ 
85.00 – 89.99 

ร้อยละ 
90.00 – 94.99 

ร้อยละ 
95.00 – 99.99 

ร้อยละ 100 
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ตัวช้ีวัด 1.3 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนด้านการทุจริตของผู้รับบริการ 
(ระดับ) 

 
คำอธิบาย  
การบริหารจัดการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนการทุจริตการประพฤติมิชอบให้มีประสิทธิภาพนั้น ต้องคำนึงถึง

ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มาร้องทุกข์/ร้องเรียน เพื่อมหาวิทยาลัยจะทราบถึงความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
และรับรู้ถึงข้ันตอนการให้บริการใดท่ีควรปรับปรุง 
 

การจัดเก็บข้อมูล   
เก็บแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนของผู้รับบริการทางเว็บไซต์ 

การรับเรื่องร้องเรียนของมหาวิทยาลัย 
 

เกณฑ์การประเมิน  
เกณฑ์การประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scales) 5 ตัวเลือก โดยผู้ตอบแบบสอบถาม

เลือกเพียงตัวเลือกเดียว กำหนดตัวเลขค่าคะแนนการประเมิน (บุญชม  ศรีสะอาด.  2545:  103) ดังนี้ 
 ค่าคะแนน  ความพึงพอใจ 
     5    มากที่สุด 
     4    มาก 
     3    ปานกลาง 
     2    น้อย 
     1    น้อยที่สุด 
 

นำค่าคะแนนการประเมินมาวิเคราะห์ผลตามเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย   ระดับความพึงพอใจ 

4.51-5.00   ความพึงพอใจมากที่สุด 
3.51-4.50   ความพึงพอใจมาก 
2.51-3.50   ความพึงพอใจปานกลาง 
1.51-2.50   ความพึงพอใจน้อย 
0.00-1.50   ความพึงพอใจน้อยที่สุด 
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วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ 2 ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสตัย์สุจริต 
   

ตัวช้ีวัด 2.1  ผลประเมินการรับรู้ของบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) (คะแนน) 

 
คำอธิบาย  
การสำรวจเกี่ยวกับการดำเนินงานที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหน้าที่ของบุคลากรทุก

ระดับในมหาวิทยาลัยตามจรรยาบรรณการบริหารงานอย่างมีจริยธรรม และการบริหารจัดการงบประมาณอย่าง
โปร่งใสมีประสิทธิภาพ โดยสำรวจมิติการรับรู้ (Perception - Based) คือ สำรวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) ซึ่งหมายถึง ผู้บริหาร บุคลากรสายวิชาการ 
และบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ โดยมีตัวชี้วัดจำนวน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การปฏิบัติหน้าที่ 2) การใช้งบประมาณ 
3) การใช้อำนาจ 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ และ5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

  
ข้อมูลที่ติดตาม  
ผลการสำรวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) 
 
การคำนวณผลการดำเนินงาน  
ตามหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ  
  
เกณฑ์การประเมิน*  

ระดับผล 
การประเมิน (Rating 

Score) 

เง่ือนไข 

คะแนน ITA คะแนน IIT 
คะแนน EIT 
(ส่วนที่ 1) 

คะแนน EIT 
(ส่วนที่ 2) 

คะแนน OIT 

ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 
ผ่านด ี 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 
ผ่าน 85.00 – 100.00     
ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99     
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99     
*ที่มา: สำนกังานคณะกรรมการปอ้งกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ. คู่มือการประเมิน ITA 2025 สำนักงาน ป.ป.ช.: กรุงเทพฯ, หน้า 61.  
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ตัวชี ้วัด 2.2  ผลประเมินการรับรู้ของนักศึกษา ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) (คะแนน) 

 
คำอธิบาย  
การสำรวจเกี่ยวกับการดำเนินงานที่มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหน้าที่ ของบุคลากรทุก

ระดับในมหาวิทยาลัย ทั้งการให้บริการ การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ในแต่ละพันธกิจ และการ
บริหารจัดการงบประมาณอย่างโปร่งใสมีประสิทธิภาพ โดยสำรวจมิติการรับรู้ (Perception - Based) คือ การ
สำรวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
ซึ่งหมายถึงนักศึกษา ศิษย์เก่า บัณฑิต ผู้รับบริการ ผู้ใช้บัณฑิต ชุมชน และร้านค้าประกอบการ ที่มีต่อมหาวิทยาลัย 
โดยมีตัวชี้วัดจำนวน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 6) คุณภาพการดำเนินงาน 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร และ8) การปรับปรุง
ระบบการทำงาน 

 
ข้อมูลที่ติดตาม  
ผลการสำรวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) 
 
การคำนวณผลการดำเนินงาน  
ตามหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ  
  
เกณฑ์การประเมิน*  

ระดับผล 
การประเมิน (Rating 

Score) 

เง่ือนไข 

คะแนน ITA คะแนน IIT 
คะแนน EIT 
(ส่วนที่ 1) 

คะแนน EIT 
(ส่วนที่ 2) 

คะแนน OIT 

ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 
ผ่านด ี 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 
ผ่าน 85.00 – 100.00     
ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99     
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99     
*ที่มา: สำนกังานคณะกรรมการปอ้งกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ. คู่มือการประเมิน ITA 2025 สำนักงาน ป.ป.ช.: กรุงเทพฯ, หน้า 61.  
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ตัวช้ีวัดที ่2.3  จำนวนรายวิชาที่มีการบูรณาการเนื้อหาและมีผลลัพธ์การเรียนรู้ เรื่องการต่อต้านการทุจริตใน
รายวิชาศึกษาทั่วไป (จำนวนรายวิชา) 

 
คำอธิบาย  
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมส่งเสริมการจัดกิจกรรม และส่งเสริมเสริมให้มีการจัดการศึกษาใน

หลักสูตรที่มรีายวิชาที่การบูรณาการเนื้อหา และมีผลลัพธ์การเรียนรู้ เรื่องการต่อต้านการทุจริต เพ่ือเสริมสร้างองค์
ความรู้ในประเด็นเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้นักศึกษาของมหาวิทยาลัยมีความรู้  
ความเข้าใจถึงสาเหตุ ผลกระทบ และบทลงโทษของพฤติกรรมการทุจริตและประพฤติมิชอบ ส่งผลให้เกิด 
ความรู้สึกยับยั้งชั่งใจ และลดโอกาสในการประพฤติที่ไม่เหมาะสม รวมถึงสร้างความร่วมมือในการสอดส่องและ
แจ้งเหตุความผิดปกติท่ีอาจเป็นเหตุให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในมหาวิทยาลัย  

 
ข้อมูลที่ติดตาม  
ความรู้ความเข้าใจของนักศึกษาภายหลังการเข้าเรียนรายวิชาที่ส่งเสริมความรู้และสร้างความตระหนัก

ด้านการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
   
การคำนวณผลการดำเนินงาน 

แจงนับจำนวนรายวิชาที่มีการบูรณาการเนื้อหาและมีผลลัพธ์การเรียนรู้ เรื่องการต่อต้านการทุจริตใน
รายวิชาศึกษาท่ัวไป 

  
เกณฑ์การประเมิน  

เกณฑ์การประเมิน  ต้องปรับปรุงเร่งด่วน ต้องปรับปรุง พอใช้ ด ี ดีมาก 

จำนวนรายวิชา 1 – 2  3 - 4 5 - 6 7 - 8 9 รายวิชาขึ้นไป 

หมายเหตุ : การกำหนดเกณฑ์การประเมินรายวิชาเป็นไปตามเป้าหมายในแผนป้องกันฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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ค. ภาพถ่ายกิจกรรม 
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การประชุมคณะกรรมการแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

คร้ังที่ 1/2568 วันที่ 10 มกราคม 2568 
ณ ห้องประชุมมานิจ ชุมสาย ชั้น 4 อาคารสำนักงานอธิการบดี 
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25 

 

 

ส่วนที่ 4 
 

การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 



ประเด็นการประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. 2568

ล าดับ
ท่ี

ความเส่ียง
ประเภท
ความ
เส่ียง

เหตุการณ์ความเส่ียง
ปัจจัย
เส่ียง

ภายนอก

ปัจจัย
เส่ียง

ภายใน

โอกาสท่ี
จะเกิด 

(L)

ผล
กระทบ 

(I)

คะแนน/
ระดับของ
ความเส่ียง
 (L)x(I)

มาตรการ/วิธีการ
ในการบริหารจัดการความเส่ียง

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13)
1 O 1.1 การอนุมัติ อนุญาต 

ตามพระราชบัญญัติการ
อ านวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558

 ✓ ไม่มี ไม่มี ไม่มี มรภ.จันทรเกษมไม่มีความเส่ียงการ
ทุจริตในประเด็นการรับสินบนใน
กระบวนงานอนุมัติ อนุญาตฯ 
เน่ืองจากมหาวิทยาลัยไม่มีภารกิจ
การอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอ านวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558

ไม่มี ไม่มี ไม่มี

O 1.2 การใช้อ านาจตาม
กฎหมาย หรือการ
ให้บริการตามตามภารกิจ
(1) มีการด าเนินงาน
ให้บริการนักศึกษาไม่เป็น
ตามข้ันตอน และกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด

 ✓ 2 
(L1)

2
(I10)

4
(ต่ า)

1.มีผู้ตรวจสอบ เพ่ือตรวจสอบ
ความถูกต้อง ของการให้บริการ
นักศึกษาตามข้ันตอน และกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด
2.จัดท าแนวปฏิบัติส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน
3.จัดท าข้ันตอนและเผยแพร่ให้ผู้มา
ใช้บริการทราบ
4.การติดตามประเมินผล

ระดับความพึงพอใจของ
นักศึกษาด้านการรับ
บริการตามกรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด

ระดับ 4.00  - ทุกคณะ
 - ทุกหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องกับการ
ให้บริการนักศึกษา

ส่วนท่ี 4

การประเมินความเส่ียง
การทุจริตในประเด็นท่ี
เก่ียวข้องกับสินบน 
(ประเด็น 1.1 การอนุมัติ 
อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการ
อ านวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558 
และประเด็น 1.2 การใช้
อ านาจตามกฎหมาย หรือ
การให้บริการตามตาม
ภารกิจ)

แผนด าเนินงานด้านความเส่ียงจากการให้หรือรับสินบน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ตามเกณฑ์การประเมิน ITA 

การประเมนิความเสีย่งทีอ่าจเกดิการใหห้รอืรบัสนิบนจากการด าเนนิงานตามภารกจิ 26 มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม



ล าดับ
ท่ี

ความเส่ียง
ประเภท
ความ
เส่ียง

เหตุการณ์ความเส่ียง
ปัจจัย
เส่ียง

ภายนอก

ปัจจัย
เส่ียง

ภายใน

โอกาสท่ี
จะเกิด 

(L)

ผล
กระทบ 

(I)

คะแนน/
ระดับของ
ความเส่ียง
 (L)x(I)

มาตรการ/วิธีการ
ในการบริหารจัดการความเส่ียง

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13)
O (2) มีการใช้อ านาจตาม

กฏหมายหรือการ
ให้บริการในการต่อรอง
ค่าอ านวยความสะดวก/
เรียกรับค่าด าเนินงาน
ของบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง
กับการให้บริการนักศึกษา
 วิจัย และบริการชุมชน 
เพ่ือผลประโยชน์ของ
ตนเอง

 ✓ 1 
(L1)

2
(I10)

2 
(ต่ า)

1.มีคณะกรรมการตรวจสอบภายใน
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ความ
โปร่งใสในการด าเนินงาน
2.ผู้บริหารมีการก ากับ ติดตามการ
ด าเนินงานด้านการให้บริการ
นักศึกษา วิจัย และบริการชุมชน 
ทุก 6 เดือน
3.จัดท าช่องทางการร้องทุกข์ 
ร้องเรียน พร้อมสรุปรายงาน กบม.
 ทราบ/พิจารณาส่ังการ ทุกเดือน
4.การติดตามประเมินผล

ระดับความพึงพอใจท่ีมี
ต่อการจัดการเร่ืองร้อง
ทุกข์/ร้องเรียนด้านการ
ทุจริตของผู้รับบริการ 
(ระดับ)

ระดับ 4.00  - ทุกคณะ
 - ทุกหน่วยงานท่ีมี
ภารกิจด้านการให้บริการ
ตามพันธกิจ
 - กองกลาง งาน
ประชาสัมพันธ์ 
(รับผิดชอบด้านการ
จัดการข้อร้องเรียน)

2  การจัดซ้ือจัดจ้าง O 2.1 มีการเรียกรับสินบน/
ผลประโยชน์/ค่าหัวคิว 
ของบุคลากรในการ
ด าเนินการของแต่ละ
ข้ันตอนด้านการจัดซ้ือจัด
จ้างกับร้านค้า/บริษัท

 ✓ 1 
(L1)

2
(I10)

2 
(ต่ า)

1.มีคณะกรรมการตรวจสอบภายใน
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ความ
โปร่งใสในการด าเนินงานด้านการ
จัดซ้ือจัดจ้าง
2.จัดท าช่องทางการร้องทุกข์ 
ร้องเรียน พร้อมสรุปรายงาน กบม.
 ทราบ/พิจารณาส่ังการ ทุกเดือน
3.การติดตามประเมินผล

ระดับความพึงพอใจท่ีมี
ต่อการจัดการเร่ืองร้อง
ทุกข์/ร้องเรียนด้านการ
ทุจริตของผู้รับบริการ 
(ระดับ)

ระดับ 4.00  - ทุกหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยท่ีมีการ
จัดซ้ือจัดจ้าง
 - กองคลัง
 -  กองกลาง งาน
ประชาสัมพันธ์ 
(รับผิดชอบด้านการ
จัดการข้อร้องเรียน)

การประเมนิความเสีย่งทีอ่าจเกดิการใหห้รอืรบัสนิบนจากการด าเนนิงานตามภารกจิ 27 มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม



ล าดับ
ท่ี

ความเส่ียง
ประเภท
ความ
เส่ียง

เหตุการณ์ความเส่ียง
ปัจจัย
เส่ียง

ภายนอก

ปัจจัย
เส่ียง

ภายใน

โอกาสท่ี
จะเกิด 

(L)

ผล
กระทบ 

(I)

คะแนน/
ระดับของ
ความเส่ียง
 (L)x(I)

มาตรการ/วิธีการ
ในการบริหารจัดการความเส่ียง

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13)
3 การบริหารงานบุคคล O 3.1 บุคลากรภายใน

มหาวิทยาลัย มีประพฤติ
ผิดวินัย หรือจรรยาบรรณ

 ✓ 2
(L1)

2
(I10)

4
(ต่ า)

1.มีคณะกรรมการตรวจสอบภายใน
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ความ
โปร่งใสในการด าเนินงาน
2.มีการให้ความรู้ แก่บุคลากร
เก่ียวกับวินัย และจรรยาบรรณ 
ผ่านส่ือต่างๆ

ระดับความรู้ ความเข้าใจ 
เร่ืองวินัย และ
จรรยาบรรณของบุคลากร

ระดับ 4.00 กองบริหารงานบุคคล

O 3.2 มีการเรียกรับสินบน/
ผลประโยชน์ส่วนตัว/เงิน
ใต้โต๊ะของบุคลากรในการ
ด าเนินการด้านการบรรจุ 
แต่งต้ัง โยกย้าย หรือการ
สอบคัดเลือก

 ✓ 1
(L1)

2
(I10)

2
(ต่ า)

1.มีคณะกรรมการตรวจสอบภายใน
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ความ
โปร่งใสในการด าเนินงาน
2.มีการจัดท าประกาศหลักเกณฑ์
การด าเนินการด้านการบรรจุ 
แต่งต้ัง โยกย้าย หรือการสอบ
คัดเลือก อย่างชัดเจนและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทุกช่องทาง
3.จัดท าช่องทางการร้องทุกข์ 
ร้องเรียน พร้อมสรุปรายงาน กบม.
 ทราบ/พิจารณาส่ังการ ทุกเดือน
4.การติดตามประเมินผล

ระดับความพึงพอใจท่ีมี
ต่อการจัดการเร่ืองร้อง
ทุกข์/ร้องเรียนด้านการ
ทุจริตของผู้รับบริการ 
(ระดับ)

ระดับ 4.00   - กองบริหารงานบุคคล
 - กองกลาง งาน
ประชาสัมพันธ์ 
(รับผิดชอบด้านการ
จัดการข้อร้องเรียน)

การประเมนิความเสีย่งทีอ่าจเกดิการใหห้รอืรบัสนิบนจากการด าเนนิงานตามภารกจิ 28 มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม


